Smart|News

Mit  SmartNews bieten wir |hnen ein

Komplettsystem fir Redaktion und Versand von
personalisierten E-Mail-Newslettern in |hrem
Erscheinungsbild.

Eine intelligente Kategorienlogik erméglicht die
zielgenaue Ansprache nach Interessengebieten.
Entwickelt fir den professionellen Einsatz,
erhalten Sie eine umfassende Arbeitsumgebung,
die alle Arbeitsabléufe aktiv unterstitzt.

SmartNews fugt sich optimal in das
vorhandene Umfeld (Website, inter-
nes Netzwerk) und kann zudem
individuell angepasst und erweitert
werden.
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Smart|News

SmartNews ist eine E-Mail Newsletter Software fir professionelle Anwender, die
ein Maximum an Leistung benétigen. Alle Abléufe sind integriert in einer team-
und netzwerkorientierten Anwendung.

Uberblick

E-Mail Newsletter-Marketing zentral & effektiv organisiert

Sie und Ihr Team erhalten mit SmartNews eine
durchdachte, einheitliche und praxisorientierte
Infrastruktur far E-Mail-Newsletter, die alle
Anforderungen gebiindelt in einem Sys-
tem abdeckt.

Angefangen vom Schreiben der Texte und
Gestalten des Designs uber den rechtssicheren
Abo-Vorgang - bis hin zu Rucklaufern und
Statistik: SmartNews bietet alles, was Sie als
Profi brauchen.

e Uber eine zentral installierte
Anwendung werden alle Kundendaten,
Texte, Designs etc. einheitlich
bereitgestellt. Jeder Newsletter kann so
inhaltlich und optisch systematisch
vorbereitet, getestet, versendet und
spater jederzeit nachvollzogen werden.

Die SmartNews Prinzipien

e Effektives Arbeiten
SmartNews ist dafiir gemacht worden,
damit Sie effektiver & schneller arbeiten
konnen. Routine erledigt das System,
damit Sie sich um lhre Inhalte und
Kunden kiimmern kénnen.

e Zentrale Datenpools
Das Prinzip zentraler, aktueller und
eindeutiger Daten hat nur Vorteile; die
Liste ist zu lang, um sie hier anzufiihren.

e Offene Schnittstellen
Mit offenen Schnittstellen kénnen Sie
jederzeit frei und unabhangig Gber lhre
wertvollen Daten verfligen.

e Hochste Performance
Mit der Microsoft .NET Technologie
setzen wir konsequent auf hochste
Schnelligkeit, Stabilitat und

Alle im Team leisten ihren Beitrag. Alle
Texte stehen zentral und Ubersichtlich
parat fur die sofortige oder spéatere
(Mehrfach-) Verwendung. Durch ein
dreistufiges Rechtekonzept kénnen z.B.
auch Praktikanten eingebunden werden.
Durch die Mdglichkeit, Ihre Newstexte
automatisiert auch auf der Website
anzuzeigen, halten Sie diese quasi
“nebenbei” auf dem neuesten Stand.
Sie mussen nicht mehr die
verschiedensten Tools und Programme
auf allen Arbeitspléatzen “unter einen
Hut” bekommen - in SmartNews wird
alles Notwendige zentral und
Ubersichtlich bereitgestellt.

Skalierbarkeit statt auf "Open Source".
Alle Module sind 100%ige
Eigenentwicklungen, deren Qualitat von
unabhéangiger Seite getestet wurde.
Personlicher Support inklusive

Sie werden Fragen haben - freuen Sie
sich auf eine engagierte und kompetente
Unterstitzung.

Updates inklusive

Sie erhalten Updates automatisch und
kostenlos innerhalb eines Jahres.
AnschlieBend gegen geringe Gebuhr.
Flexibel anpassbar

Dank modularem Aufbau der
Funktionen kann SmartNews praktisch
an jede denkbare Anforderung
individuell angepasst werden.

Fragen?
Rufen Sie an:

(030) 417266 80
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SmartNews verschickt E-Mail Newsletter -das wissen Sie. Entscheidend fir den
erfolgreichen Einsatz im Alltag sind jedoch gerade die vielen nitzlichen
Funktionen, die Sie aktiv bei Ihrer Arbeit unterstitzen.

Funktionen

Newsletter erzeugen mit SmartNews

Kernfunktion von SmartNews ist das automati-
sche Generieren und Versenden von E-Mail-
Serien-Newslettern mit folgenden Eigenschaf-
ten:
* Personliche Anrede
Selbstverstéandlich generiert SmartNews
eine personalisierte Anrede bzw.
alternativ automatisch eine neutrale
Anrede.
¢ Individuelles Layout mit HTML-
Editor
Damit es schnell geht, greifen Sie beim
Generieren des Mailings auf Design-
Vorlagen zuriick. Diese kénnen Sie dann
vor dem Versand noch optisch verén-
dern mit einer komfortablen, an Word
angelehnten Oberflache.
e HTML- oder reine Textmail
wihlbar
¢ Versand an Zielgruppen
Der Newsletter kann an themenspezi-
fisch gezielt an Interessengruppen
versandt werden.

Mailing-Pool

Jedes versendete oder getestete Mailing wird ge-
speichert. Das bedeutet,
*  Sie haben den Uberblick tiber alle ver-
sendeten Mailings
e Sie kdnnen ein Mailing erneut bzw. in
abgewandelter Form z.B. an eine andere

News-Pool
Wir wissen, wie miihsam es oft ist, gute Texte zu
schreiben - mit dem SmartNews Textpool schaf-
fen Sie mit der Zeit einen wertvollen Fundus an
Textbausteinen und -vorlagen.
¢ Layout-Editor
Formatieren Sie den Text in einem an
Word angelehnten Editor und fugen Sie
ggf. Abbildungen und Links hinzu.
e Mehrfachverwendung von Texten
nach dem Baukastenprinzip
Sie kdnnen jede Newsmeldung einzeln
abspeichern und mehrfach in verschie-
denen Mailings wiederverwenden.

Hochgeschwindigkeits-
Mailversand

SmartNews versendet bis zu 1000 Mails
/Sekunde, und das ohne Ihr Netzwerk zu
belasten! Damit gehdren Feierabendver-
sand, ausgelastete Prozessoren und
Netzwerke, abgebrochene Mailings und
anschlieBender Mehrfachversand etc.
endgultig der Vergangenheit an.
Spamfilter-optimiert

Aus guten Griinden werden Spamfilter
zu einem echten Hindernis fir den
seriosen Newsletter-Versand. Die von
SmartNews generierten Mails sind in
ihren Eigenschaften auf das Passieren
der Spamfilter optmiert. Die Ergebnisse
werden in regelmagigen Live-Tests
kontrolliert.

Testmailing-Funktion

Versenden Sie das Mailing vorab an eine
Testgruppe.

Empfangergruppe versenden.
Teamarbeit: Andere kdnnen ein Mailing
vorbereiten, das von einem Verantwort-
lichen lediglich kontrolliert und abge-
schickt wird.

Beispiel: Die Meldungs lhres
Firmenjubliaums schreiben Sie einmal
und fugen Sie in thematisch unter-
schiedliche Mailings einfach per
Mausklick ein.

Verwendung der Texte auf News-
Seiten der Website

Zeigen Sie einfach Ihre Meldungen auch
den Besuchern der Website an! Nach
Ablauf des Publikationszeitraumes
werden diese automatisch auf die
Archiv-Seite verschoben oder entfernt.

Fragen?
Rufen Sie an:

(030) 417266 80
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Adress-Pool

Adressdaten pflegen - das klingt nach heroischer
FleiRarbeit. Nichts gegen handverlesene Kon-
taktdaten, wir haben allerdings dafiir gesorgt,
dass Sie nur dann manuell ran mussen, wenn es
gewollt oder gar nicht zu vermeiden ist.
* Freier Im- und Export
Importieren Sie Ihre bereits vorhande-
nen Adressen (z.B. aus Outlook) in
SmartNews - so kdnnen Sie sofort
loslegen. Ex- und Import Giber das
universelle CSV-Format.
¢ Direkte Verbindung mit dem Abo-
Formular auf der Website
Uber das Abo-Formular auf der Website
werden laufend automatisch Neueintra-
ge hinzugefigt. Zudem kénnen Sie
manuell jederzeit Daten anlegen, &ndern
und léschen.

Designvorlagen-Pool

Alle (HTML-) Newsletter basieren auf HTML-
Vorlagen, die als zuné&chst als leere "Layout-
Hulsen" vorliegen und beim Generieren des Mai-
lings automatisch mit Inhalten gefillt werden.
e Externe HTML-Vorlage
Vorlagen kénnen in einem normalen
HTML-Editor (z.B. Dreamweaver oder
FrontPage) in Ihrem Erscheinungsbild

Zusammenarbeit im Team

SmartNews ist auf Teamarbeit ausgerichtet. Be-
liebig viele Mitarbeiter und Abteilungen kdnnen
die SmartNews Infrastruktur nutzen, um (Text-)
Beitrdge zu liefern oder auch ganze E-Mail-
Kampagnen zu realisieren.

Zudem koénnen gezielt verschiedene News-
Bereiche auf der Website von den jeweils Zustan-
digen betreut werden.

¢ Differenzierte
Berechtigungsstufen
Je nach gewlinschten
Zugriffsmoglichkeiten kdnnen

Fu

Themen-Kategorien

Sie kénnen allen Personen beliebige
Themen (Interessengebiete) zuordnen.
Diese sind auch direkt beim Abo auf der
Website wahlbar. Somit kénnen Sie lhre
Newsletter zielgenau auf die Empféanger
ausrichten.

Interne und 6ffentliche Empfin-
gergruppen

Sie kdnnen Kategorien von der 6ffentli-
chen Abonnierung ausschlieBen und
somit interne Verteiler bilden.
Automatisierte Verarbeitung der
Riickldufer (Bounce-Management)
Rucklaufer werden automatisch
identifiziert, gelistet und zur Korrektur
bzw. Léschung vorgeschlagen.

vorbereitet und in das System geladen
werden.

Eigener HTML-Editor

Das auf den Vorlagen basierende Layout
kann vor dem Versenden in einem
eigenen SmartNews Layout-Editor
nochmals verédndert werden. Einfach
und ohne Programmierkenntnisse.

Mitarbeiter der entsprechenden Stufe
zugeordnet werden. Somit kénnen z.B.
auch Praktikanten in die Arbeit
einbezogen werden.
Ortsunabhiingigkeit

Jeder Berechtigte kann unabhéngig von
Ort und Arbeitsplatz tiber Browser
arbeiten.

nktionen

Fragen?
Rufen Sie an:

(030) 417266 80
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Beim Erstellen Ihrer Newsletter werden Sie unterstitzt durch eine intuitive
Benutzerfihrung, die Sie Schritt fur Schritt aktiv unterstitzt.

Newsletterversand

So versenden Sie Newsletter mit SmartNews

Newsletter versenden mit SmartNews ist denk-
bar einfach. Sie werden in einem intuitiven Assi-
stenten Schritt flr Schritt bis zum Versand ge-
fuhrt:
¢ Texte schreiben
Sie schreiben zunéchst Ihre Texte und
speichern. Damit werden diese automa-
tisch dem News-Pool hinzugefigt und
stehen allen zu Weiterverwendung zur
Verfligung.
¢ Texte zusammenstellen
Sie stellen den Newsletter aus lhren neu
erstellen und allen sonst noch vorhande-
nen Texte des News-Pools zusammen.
Einfach per Mausklick.
e Empfingergruppe wihlen
Wabhlen Sie eine oder mehrere Empféan-
gergruppen.
* Testmailing senden
Um die zu versendende E-Mail im Origi-
nal zu kontrollieren, kdnnen Sie vorab
ein Textmailing an eine interne Gruppe
von Mitarbeitern schicken.
* Versenden
Ein Klick geniigt, und die Mails werden
in Sekundenschnelle an der Mailserver
Ubertragen.

Nach dem Versand ist dieses Mailing automa-
tisch gespeichert. So kann nicht nur jederzeit
nachvollzogen werden, welche Informationen
bereits an wen versandt wurden. Jedes Mailing
kann auch wieder verwendet und z.B. in abge-
wandelter Form an eine andere Empféngergrup-
pe verschickt werden.

Teamarbeit: Durch das Speichern im Newslet-
ter-Pool kdnnen beliebige Mitarbeiter Zuarbeit
leisten, sei es durch das Schreiben von Newsmel-
dungen oder das Vorbereiten kompletter Mai-
lings. Diese kdonnen dann zentral kontrolliert
und schlief3lich versandt werden.

Fragen?
Rufen Sie an:

(030) 417266 80




Website

Integration

Smart|News

Sie besitzen in SmartNews bereits einen umfangreichen Fundus an News-Texten.
Mit der SmartNews Website-Integration haben Sie die Méglichkeit, diese Texte
auf Ihrer Website direkt und zeitgesteuert darzustellen.

Newsletter-Abo

Zu SmartNews gehoren selbstverstandlich auch
Abo-Formulare, die auf IThrer Website an beliebi-
ger Stelle (auch mehrfach*) integriert werden

bar sind auch verschieden “ausfiihrliche” Abo-
Formulare. Zusatzlich kann Ihr bereits vorhan-
denes allgemeines Kontaktformular um die Abo-

kénnen. Diese sind optisch vollig an das vorhan-
dene Design lhrer Website anpassbar. Auch in-
haltlich kénnen Sie bestimmen, welche der mog-
lichen Felder Gberhaupt abgefragt werden. Denk-

Klassische News-Seiten

e News-Seiten o
Die Anzeige der News ist an jeder
beliebigen Stelle der Site méglich. Dabei
wird eine Ubersichtsliste sowie per Klick
der Volltext der Meldung angezeigt.
¢ Themenspezifische News-Seiten
Platzieren Sie nicht nur eine, sondern
mehrere News-Seiten auf lhrer Website ®
mit unterschiedlichem Themenbezug.
Die Themen kénnen Sie frei anlegen und
Ihren Texte zuweisen. Entsprechend
erscheinen sie dann auf der passenden
Seite.

Mehr: FAQs, Produktkataloge, etc.

Aufgrund des flexiblen Aufbaus von SmartNews °
kénnen Sie auch nebenbei z.B. einen FAQ-
Bereich fur die Beantwortung haufig gestellter
Fragen etablieren! Legen Sie einfach eine ent-
sprechende Themen-Kategorie an und pflegen
Sie die Inhalte in SmartNews. °

In Verbindung mit einer Volltextsuche (Auf-
preis) bieten Sie ein vollwertiges Kundensup-
port-System auf lhrer Website - und das quasi
nebenbei.

An dieser Stelle ist Ihre Phantasie gefragt - hier
einige Beispiele:

e FAQs

* Veranstaltungshinweise
Eignet sich ideal, da Sie das End-Datum
von vorneherein angeben kdnnen.

Option erweitert* werden.

(*=geringer Aufpreis).

Zeitgesteuerte Anzeige und News-
Archiv

Start und Ende des Publikationszeit-
raums sind frei bestimmbar. Nach
Ablauf wird die Meldung entweder auf
die Archiv-Seite verschoben (falls
gewlinscht) oder komplett entfernt.
Hochwertiger News-Ticker fiir
Top-News

Platzieren Sie in einem hochwertigen
und "ruckelfreien” Ticker Ihre neuesten
Top-News gleich auf Ihrer Startseite!
Einmal individuell konfiguriert,
geschieht die Anzeige vollautomatisch.

Produktkataloge

Durch die Mdglichkeit, Texte mit Bildern
zu versehen, kdnnen Sie mit SmartNews
auch einfache Produktkataloge erstellen
und pflegen.

Job-Angebote

Pflegen Sie unternehmensweit einfach
aktuelle Stellenangebote zentral Gber
SmartNews

Pro zusatzlich integrierter Themenseite berech-
nen wir eine geringe Gebuhr nach Aufwand.

Fragen?
Rufen Sie an:

(030) 417266 80
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SmartNews setzt bewusst auf die hochperformanten und zukunftsorientierten
Technologien von Windows Servern und Microsoft .net. In diesem Umfeld
erhalten Sie heute ein Maximum an Leistung, das bisher ein vielfaches an

Investitionen erforderte.

Technische Eckdaten

® Microsoft .net Framework
SmartNews basiert vollstandig auf der
Microsoft .net Technologie, die
Webanwendungen so schnell und
leistungsfahig wie Desktop-Programme
macht. Absturzsicher gekapselt.

¢ Datenbankforma te
Sie kénnen je nach Anforderung die
Datenbank wahlen: Entweder Microsoft
Access, Microsoft SQL-Server. Ex- und
Import im CSV-Format.

¢ Eigene Mailkomponente
SmartNews nutzt fur den Mailversand
eine eigens entwickelte
Mailkomponente. Neben der
unubertroffenen Geschwindigkeit
konnen samtliche Eigenschaften der
Mail z.B. im Hinblick auf Spam-Filter
angepasst werden.

Technische Voraussetzungen

e Server
Windows 2000 oder 2003 Server
mit .net Framework ab Version 1.1 fir
das Webhosting. Sollten Sie noch z.B.
einen Linux-Server nutzen, Ubernehmen
wir kostenlos die Ubertragung auf einen
hochwertigen Windows 2003-Server.

Webhosting Windows 2003 Server

Sie haben noch kein Windows-Hosting?
Kein Problem! Wir bieten speziell fiir diesen Fall
fur unsere Kunden ein hochwertiges Webhosting
zum Sonderpreis und sorgen fur einen reibungs-
losen Umzug lhrer bestehenden Website.

e 1MSSQL Server 2000 (!) Datenbank

®*  Webspace: 100 MB Speicher

® FTP-Account

® 50 Emailadressen (Pop3/Imap4) +

Webmail-Zugang via Browser

® Asp, aspx und php Uterstiitzung

* Traffic: 1GB/Monat frei

e  Statistik

Technologie

Durchgiingige
Plausibilitidtskontrolle

Sowohl beim Abo auf der Website als
auch bei der Bearbeitung im
Administrationsbereich werden
Falscheingaben konsequent abgefangen
und mit aussagekréftigen
Fehlermeldungen versehen.
Cookie-frei

Schnelle Installation

SmartNews wird von KeySeven
innerhalb von einem Tag von uns auf
Ilhrem Server installiert. Eine
Installation auf den Arbeitsplatzen der
Nutzer ist nicht erforderlich, da die
Anwendung tber Browser bedient wird.

Client /Admin

Fur die interne Bearbeitung ist aufgrund
der erweiterten Moglichkeiten Microsoft
Explorer ab Version 6 Voraussetzung.
Client /Website

Die Darstellung der News auf der
Website setzt keinen bestimmten
Browser voraus.

Das alles fiir nur 20,00 € monatlich (23,80 €
inkl. MwsSt.) Hinzu kommen lediglich:

Einmalig: Einrichtungsgebihr 49,00 €
(= 58,31 € inklusive MwsSt.)

Jahrlich: Domaingebiihren abhangig
von Domain, bspw. .de-Domain 20,00 €
(= 23,80 € inklusive MwsSt.). Weitere
Domains auf Anfrage.

Fragen?
Rufen Sie an:

(030) 417266 80
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Testen und vergleichen Sie SmartNews und den persénlichen KeySeven-Service.
Wir freuen uns auf lhre Anfrage.

SmartNews testen

Damit Sie sich von der Leistungsfahigkeit von
SmartNews Uberzeugen kénnen, bieten wir Ih-
nen die Einrichtung einer speziell fir Sie freige-

schalteten Testumgebung an.
Dies ist voll funktionsfahig und
lediglich in der Anzahl der
Adressaten auf 10 beschrankt.

Test-Hotline

Test & Lizenz

Nehmen Sie fir Ihre Testversion unverbindlich
mit uns Kontakt auf - Sie erhalten innerhalb von
24 Stunden die Zugangsdaten fur sich und lhre
Kollegen. KeySeven unter-
stltzt und berat Sie in allen
Fragen rund um das Thema
Newsletter-Marketing.

(030) 41 72 66 80
kontakt@keyseven.de

Preis SmartNews Lizenz

e Zeitlich unbefristete Nutzung von
SmartNews inkl. aller Features auf
einem eigenen Server

® Inkl. 2 attraktiven E-Mail-Templates

* Inkl. design-neutrale News-Seite fur die
Website und Abo-Formular (kann leicht
von lhrer Agentur optisch angepaft
werden)

e  Setup: Installation des Admin-Bereiches
inkl. Mailserverkonfiguration und
Datenbank Setup via FTP bzw. MMC.

* Kostenloser Telefonsupport

Preis: 1.490,00 €
(1.773,10 € inkl. MwSt.)

Preise SmartNews individuelle Anpassungen

*  Anpassung des Templates fur die
Newsletter-E-Mails

e  Anpassung einer oder mehrerer Seiten
fur die News-Darstellung auf der
Website

* DHTML News-Ticker

SmartNews - ein

Ki
“Seven

Preise nach Aufwand. Sie erhalten kurzfristig ein
glnstiges Festpreis-Angebot.

G~ Produkt

KeySeven | Blatt, Garling GbR
Pasteurstr. 15

10407 Berlin

Tel.: (030) 417266 80
Fax: (030) 41726681
E-Mail: kontakt@keyseven.de
Internet: www.keyseven.de

www.smartnews.biz
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